GOCTUR TURiZM GELISIM INOVASYON VE
KURUMSAL ILETISIM POLITIKASI

Goctur Turizm Ust Yénetimi olarak;

Isletmelerimizde calisma hayatini ve sundugumuz hizmeti her gecen giin daha iyiye gétiirmeyi,
surekliligini saglamayi, bunu yaparken ekonomiye arti degerler sunmayi, rekabette ilham
alinan, tiim paydaglari ile etkin sekilde iletisimde olan bir marka olarak taninmayi, hedefleriz.
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Inovasyonu, ydnetim anlayisimizin odagina yerlestirir, inovatif siireclerde paydaslarimiz
ile birlikte yol aliriz,

Ylksek ekonomik deder lretmek ve otelcilik endlstrisinin 6zgiin bir irlini olmak igin
hizmet konseptimizi misafirlerimizin talepleri, sektérel yenilikler, teknolojik gelismeler,
trendler ve Ust sinif hizmet anlayisimiz dogrultusunda siirekli olarak gelistiririz.
Kurumsal risklerimizi 6nceden tespit edip 6nlem alarak, is siirekliligimizi ve bliyliimemizi
en saglikh sekilde yonetiriz,

Inovatif bakis acimiz ve siirekli iyilestirme killtiirii ile i¢ siireglerimizi gézden gecirir ve
gelistiririz,

Yeni techizat, ekipman, malzeme, Urin, yazihm tedariki ile altyapimizi ve hizmet
kalitemizi gelistiririz,

Tercih edilen bir isletme olmak igin calisan ortamlarimizi ve imkanlarimizi ve
calisanlarimizla iletisim kabiliyetlerimizi iyilestiririz,

Tum faaliyetlerimizde paydaslarimizla seffaf, katilimc ve karsilikli glivene dayal bir
bicimde iletisim kurmaya 6zen gdsteririz,

Sosyal, cevresel ve ekonomik etkilerimizi siirdiiriilebilirlik yaklasimi ile degerlendirir, bu
bakis acimizi tim paydaslarimiza da yayginlastirmaya caligiriz.

Toplumsal hayata katkilarimizi yiriittigiimiiz sosyal sorumluluk faaliyetlerimiz ile
cesitlendiririz,




